BRUNO HENRIQUE
RODRIGUES DA SIVA

bruno.hrx@gmail.com | (67) 99167-5871 | Campo Grande, Mato Grosso do Sul -

O RESUMO PROFISSIONAL

Gestor motivado, avido pela otimizagao de processos, com 3 anos na area de gestao (hospitalar)
direta. Reconhecido por desempenhar fungbées de forma satisfatéria em tempos de crise epidémica,
permitindo o desenvolvimento e manutengao dos servigos ofertados a populagdo. Disposto a
aprender novas habilidades que se fizerem necessarias, assim como a aplicagdo de competéncias
para contribuir com o maximo possivel a empresa.

O HISTORICO PROFISSIONAL

Assistente de Servigos de Saude | Prefeitura Municipal de Campo Grande —Campo Grande - MS
05/2012 até Atualmente

Dentro da investidura deste cargo em regime estatutario (concurso), desempenhei fungées de Gestao e
Projeto. Dois anos e meio responsavel pela gestdao de uma Unidade de Pronto Atendimento da capital,
unidade com alta demanda de atendimento, reorganizei junto a equipe os processos de trabalho.
Durante este periodo estive responsavel por um total de 275 servidores, onde com as nogdes de
engenharia de processos e fluxo, foi possivel reorganizar o processo de atendimento, dando acesso a
populacao e controlando possiveis gargalos, reduzindo em 89% o numero de ocorréncias e
reclamacgdes para com a unidade. Atuando também na analise e previsao para compras e reposi¢ao
dos insumos utilizados em toda a rede de saude publica, suprindo a mesma com totalidade sem
grandes perdas junto ao setor.

Desenvolvi planilhas com pequenos sistemas de gestao e otimizagao para os processos envolvendo
remuneracgao direta de RH.

Desenvolvi também trabalhos de midia social, com constru¢cao de Marketing visual criados totalmente
pela minha pessoa.

FORMAGAO ACADEMICA

Centro Universitario Anhanguera — Campo Grande. 09/2020
Bacharel em Engenharia de Produgao — Gest&o de Projetos,

COMPETENCIAS

¢ Habilidades em comunicagao ¢ Gestdo de Crise

¢ Planejamento de servigos e projetos ¢ Inglés Intermediario.
¢ Construgéo de identidades visuais e « Informatica avancada.

designers no geral ¢ Conhecimentos sobre pacote Office e

¢ Gestao de Pessoas, Cogestéo e Google Sheets

trabalhos em equipe . ) « Conhecimento basico em HTML, CSS e JAVA
¢ Disponivel para aprender quaisquer habilidades

necessarias



